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1. Inleiding 
Art 213a van de Gemeentewet schrijft voor dat het college verplicht is periodiek onderzoek te verrichten naar de 
doelmatigheid en de doeltreffendheid van het door hem gevoerde bestuur. 
 
Het 213a-onderzoek kan door het college als instrument ingezet worden om het eigen beleid of de eigen organisatie 
tegen het licht te houden én om daarover proactief verantwoording te kunnen afleggen aan de raad. Het is de basis van 
de uitvoering van interne audits. 
 

1.1. Doelmatigheid en doeltreffendheid 
Systematisch wordt getoetst of bereikt wordt wat de gemeente wilde bereiken (doeltreffendheid) en onderzocht of dit 
tegen zo laag mogelijke kosten is gebeurd met realisatie van het beoogde doel (doelmatigheid). 
Doelmatigheid:  
De mate waarin de gewenste prestaties en beoogde maatschappelijke effecten worden gerealiseerd met een zo beperkt 
mogelijke inzet van middelen, of met de beschikbare middelen zo veel mogelijk resultaat wordt bereikt. 
Doeltreffendheid:  
De mate waarin de gewenste prestaties en beoogde maatschappelijke effecten van het beleid daadwerkelijk worden 
behaald. 
 

1.2. Art 213-a onderzoek als onderdeel van rechtmatigheidsverantwoording 
Het primaire doel van de rechtmatigheidsverantwoording is het verbeteren van de bedrijfsvoering. De focus ligt vooral 
op trede 1; het uitvoeren van verantwoording gericht op financiële rechtmatigheid en hantering van wettelijke normen.  
 
Door onderzoek naar relevante processen/thema’s wordt een stap gezet naar het bereiken van een in control statement.  
Met het uitvoeren van het Art 213-a meerjarenplan wordt op gestructureerde wijze onderzoek gedaan naar voor de 
BUCH relevante processen/thema’s die bijdragen aan het verbeteren van de bedrijfsvoering. Het is daarmee dan ook een 
stap naar het bereiken van ambitieniveau 2.  
 

 
 



Onderzoeksjaarplan 2021 - 2025 Def.docx         
 Pagina 4 

1.3. Inhoud verordening 
In artikel 2 van de Verordening ‘onderzoeken doelmatigheid en doeltreffendheid van de gemeente B U C H 2018’ is 
bepaald dat het college jaarlijks onderzoek doet naar de doelmatigheid van de uitvoering van het beleid en de 
doeltreffendheid van (delen van) programma’s en paragrafen.  
In dit artikel is opgenomen dat van genoemde onderzoeken: 

- Tenminste één onderzoek de eigen gemeente betreft en, 
- tenminste één onderzoek gezamenlijk uitgevoerd wordt met de andere gemeenten1 . 

 
Artikel 3 van deze verordening bepaalt dat het college jaarlijks een onderzoeksjaarplan naar de raad zendt van de te 
verrichten interne onderzoeken.  
Het onderzoeksplan omvat de volgende onderdelen: 

- De onderzoeken die in het betreffende kalenderjaar worden uitgevoerd; 
- De planning voor het betreffende kalenderjaar; 
- De onderzoekskosten; 
- Het budget dat is opgenomen in de begroting. 

 
  

                                                                 
1 De gemeenten die deelnemen aan de werkorganisatie BUCH 
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1.4. Criteria onderwerpen 213a onderzoek 
Om te komen tot onderzoeksonderwerpen waarvan vastgesteld kan worden dat ze bijdragen aan het verkrijgen van 
inzicht in de doelmatigheid en doeltreffendheid van het eigen bestuur zijn onderstaande (niet-uitputtende) lijst met 
criteria opgesteld: 

- Actualiteit 
- Verbeterplan als basis 
- Programma’s en paragrafen uit de begroting 
- In de medebewind uit te voeren taken of lokale taken 
- Risico’s/verbeteringen genoemd in accountantscontrole/managementletter 
- Al geplande onderzoeken 
- Onderwerpen die een hoog risico hebben in de Risicoparagraaf begroting 

2. Meerjarenplan onderzoeken 
Om de onderzoeken een structureel karakter te geven is een meerjarenplan opgesteld.  
Dit biedt tevens de mogelijkheid om onderwerpen een periodieke onderzoek frequentie te geven. 
Door te starten met een 0-meting en na periode van x aantal jaar het onderzoek opnieuw uit te voeren kunnen de 
ontwikkelingen gemonitord worden.  
 
In onderstaande tabel zijn de onderwerpen voor de komende 5 jaar opgenomen.  
Het betreft een dynamisch overzicht wat jaarlijks wordt herijkt en voorgelegd aan de colleges.    
 

Jaar Werkorganisatie BUCH Gemeente 

2021 Evaluatie wagenparkbeheer Contractenbeheer 

2022 

Verkennen van en beheersing van ontvangen 
subsidies 

Eigen Inkoop en aanbestedingsbeleid (0-meting) 
i.c.m. SROI 

2023 P&C Cyclus - Begroting 
Toepassing ambtelijk horen in de gemeenten 

2024 P&C Cyclus - kadernota Doorlichting grondbedrijf 

2025 P&C Cyclus - Jaarrekening 
Onderzoek binnen het sociaal domein 

Tabel 1 Overzicht onderwerpen meerjarenplan 
 
In hoofdstuk 3 en 4  worden de onderwerpen die voor 2021 gepland staan nader uitgewerkt.  
In hoofdstuk 5 worden de toekomstige onderwerpen onderbouwd.  
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3. Onderzoek contractenbeheer  
Momenteel worden niet alle contracten geadministreerd in contractsystemen. Het gevolg hiervan is dat: 
- er geen totaalbeeld is van alle contracten die de BUCH is aangegaan per contractsoort 
- de, eventueel verplichte, termijnen niet gemonitord worden. 
 
Ook de externe accountant heeft dit risico geconstateerd en als aanbeveling opgenomen in zijn management letter.  
 
Tijdens het art. 213a onderzoek wordt vastgesteld hoe het proces contractbeheer doelmatig en doeltreffend moet 
worden ingericht zodat het risico op onrechtmatigheidsfouten wordt gemitigeerd. Het resultaat van het onderzoek zijn 
een aantal concrete aanbevelingen om het proces contractbeheer te verbeteren.  
 

Opzet van het onderzoek 
De aanpak van het onderzoek bestaat uit het opstellen van de onderzoeksvragen en het uitvoeren van het onderzoek.  
Het onderzoek zal worden afgerond met een eindrapport.  
 
De onderzoeksmethoden die worden ingezet zijn: 

- Enquête 
- Interviews 
- Benchmark bij andere gemeenten 

 

Planning 
 

Onderzoeksfase Periode 
Vaststellen onderzoeksvragen  juni 2021 
Uitwerken onderzoeksplan  juli 2021 
Vaststellen onderzoeksplan colleges  Juli 2021 
Informeren raad onderzoeksplan September 2021 
Uitvoeren onderzoek  Augustus - oktober 2021 
Rapportage vaststellen colleges  Oktober – november 2021 
Informeren raad  december 2021 

 
Uitvoering  
Het onderzoek wordt intern verricht door de auditor en de business controller interne beheersing.  
 

Communicatie / informeren raad 
Na verwerking van de uitkomsten uit de analyses wordt het onderzoek afgesloten met een rapportage aan het college. 
De rapportage gaat ter kennisgeving naar de raad en de auditcommissies.  
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4. Evaluatie wagenparkbeheer 
Per 1 januari 2019 is het wagenparkbeheer van de vier gemeenten overgeheveld naar de BUCH. Doelstelling hierbij is het 
vergroten van effectiviteit en efficiency door het BUCH-breed inzetten van het beschikbare materieel.  
In dit onderzoek vindt er een evaluatie plaats waarbij wordt getoetst of: 

- Er sprake is van besparing door efficiency op het gebied van inkoop door vereenvoudigde inkoop en 
aanbestedingstrajecten; 

- Verhoging van efficiëntie en effectiviteit van materieel door bredere, flexibelere inzet; 
- Besparing op onderhoud/beheer; 
- Er sprake is van een kostenstijging door de aanschaf van elektrische voertuigen.   
 

Opzet van het onderzoek 
De aanpak van het onderzoek bestaat uit het opstellen van de onderzoeksvragen en het uitvoeren van het onderzoek.  
Het onderzoek zal worden afgerond met een eindrapport incl. advies.  
 
De onderzoeksmethoden die worden ingezet zijn: 

- Enquête 
- Interviews 
- Gegevensanalyse 

 

Planning 
Onderzoeksfase Periode 
Vaststellen onderzoeksvragen  februari 2021 
Uitwerken onderzoeksplan  maart 2021 
Vaststellen onderzoeksplan colleges  Juli 2021 
Informeren raad onderzoeksplan September 2021 
Uitvoeren onderzoek  Augustus - oktober 2021 
Rapportage vaststellen colleges  Oktober – november 2021 
Informeren raad  december 2021 

 
Uitvoering  
Het onderzoek wordt intern verricht door de auditor en de business controller interne beheersing.  
 

Communicatie / informeren raad 
Na verwerking van de uitkomsten uit de analyses wordt het onderzoek afgesloten met een rapportage aan het college. 
De rapportage gaat ter kennisgeving naar de raad en de auditcommissies. 
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5. Onderzoeksonderwerpen per kalenderjaar 
Jaar Werkorganisatie BUCH Gemeente 

2021 Evaluatie wagenparkbeheer Contractenbeheer 

2022 

Verkennen van en beheersing van ontvangen 
subsidies 

Eigen Inkoop en aanbestedingsbeleid (0-meting) 
i.c.m. SROI 

2023 P&C Cyclus - Begroting 
Toepassing ambtelijk horen in de gemeenten 

2024 P&C Cyclus - kadernota Doorlichting grondbedrijf 

2025 P&C Cyclus - Jaarrekening 
Onderzoek binnen het sociaal domein 

 
Hieronder volgt een toelichting op de gekozen onderzoeksonderwerpen per kalenderjaar.  
 

Onderzoeksonderwerpen 2022 
1. In 2020 is het inkoopproces volledig in beheer van de BUCH gekomen. In 2021 wordt er ‘gebouwd’ om het 

inkoopproces te verbeteren. In 2022 is het proces geland in de organisatie. Het is dan een goed moment om een 
0-meting uit te voeren naar de doelmatigheid en doeltreffendheid hiervan. De uitkomsten hiervan kunnen als 
ijkpunt dienen voor een periodiek onderzoek. De SROI is een middel om arbeidsparticipatie te bevorderen. 
Naast het uitvoeren van een 0-meting naar het eigen inkoop- en aanbestedingsbeleid wordt onderzocht in hoe 
groot de SROI is binnen de BUCH en wat de ambitie is van de BUCH. Daarnaast wordt, indien nodig, geadviseerd 
welke middelen ingezet kunnen worden om de gewenste SROI te bereiken.  

2. Op dit moment is onvoldoende duidelijk of de BUCH optimaal gebruikt maakt van de subsidies die beschikbaar 
zijn. N.a.v. een motie in de gemeente Bergen is de vraag gesteld  om: 

a. Een inventariserend onderzoek (scan) naar Europese en nationale 
subsidiemogelijkheden uit te voeren. 

b. Een uitvoeringsparagraaf op te stellen waarin wordt omschreven op welke wijze de 
gemeente Bergen hier gevolg aan kan geven. 

Door Bergen is aan een extern bureau opdracht gegeven een subsidiescan uit te voeren. Dit onderwerp stond 
voor 2021 gepland als 213A onderzoek. Er is nu gekozen om het extern onderzoek af te wachten en het 
onderwerp op de agenda te zetten voor 2022. Naar aanleiding van de eerste uitkomsten van het extern bureau 
wordt beoordeeld hoe het onderzoek voor 2022 gaat worden, zodat we als BUCH kunnen bepalen welk 
onderdeel nog nader onderzocht kan worden, zoals bijvoorbeeld het verantwoorden van de ontvangen 
subsidies en de bijbehorende dossiervorming, omdat dit een blijvend punt van aandacht is. Mede met het oog 
op de rechtmatigheidsverantwoording is het essentieel om vast te stellen in hoeverre er wordt voldaan aan het 
voorwaardencriterium.  

 

Onderzoeksonderwerpen 2023 
1. Het P&C proces is een omvangrijk proces waar elk domein op zijn/haar rol in heeft. De kwaliteit van de uitvoer 

van het proces is van invloed op de getrouwheid en rechtmatigheid van de jaarrekening.  
Vanaf 2023 tot 2025 zal daarom elk jaar voor één P&C document de doelmatigheid en doeltreffendheid van de 
uitvoer worden onderzocht. In 2023 zal er gestart worden met het begrotingsproces.  

 
2. Ambtelijk horen is een middel wat toegepast wordt bij de gemeente Uitgeest, naast de Commissie bezwaar. De 

andere gemeenten maken geen gebruik van ambtelijk horen. In het onderzoek wordt vastgesteld of het 
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gebruiken van ambtelijk horen leidt tot een betere, efficiëntere, klanttevredenere afhandeling van 
bezwaarschriften. 
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Onderzoeksonderwerpen 2024 
1. Het P&C proces is een omvangrijk proces waar elk domein op zijn/haar rol in heeft. De kwaliteit van de uitvoer 

van het proces is van invloed op de getrouwheid en rechtmatigheid van de jaarrekening.  
Vanaf 2023 tot 2025 zal daarom elk jaar voor één P&C document de doelmatigheid en doeltreffendheid van de 
uitvoer worden onderzocht. In 2023 zal er gestart worden met de kadernota.  
 

2. Het grondbedrijf is een complex proces met allerlei financiële stromen.  Momenteel wordt gewerkt aan het 
verbeteren van de interne controle. De verwachting is dat hier de komende jaren voortuitgang wordt geboekt. 
2024 is dan een goed moment om vanuit risicomanagementperspectief een onderzoek te doen naar de 
doelmatigheid en doeltreffendheid van de gemeentelijke grondexploitaties in relatie tot de financiële 
verantwoording.  
 

Onderzoeksonderwerpen 2025 
1. Het P&C proces is een omvangrijk proces waar elk domein op zijn/haar rol in heeft. De kwaliteit van de uitvoer 

van het proces is van invloed op de getrouwheid en rechtmatigheid van de jaarrekening.  
Vanaf 2023 tot 2025 zal daarom elk jaar voor één P&C document de doelmatigheid en doeltreffendheid van de 
uitvoer worden onderzocht. In 2023 zal er gestart worden met de jaarrekening.  
 

2. Periodiek wordt onderzoek gedaan naar de doelmatigheid en doeltreffendheid van de dienstverlening van de 
gemeente t.a.v. vooraf gekozen onderwerpen. Dit onderzoek wordt uitgevoerd door een tevredenheidspeiling 
te houden onder ondernemers en/of burgers. 
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