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Lijst met gebruikte afkortingen

DHW Drank- en Horecawet

DVO Dienstverleningsovereenkomst (met gemeente Alkmaar)

HIT Horeca Interventie Team van de politie

H1 Horeca categorie 1, ‘lichte horeca’, zoals genoemd in de Staat van Bedrijven of de

Staat van Horeca-activiteiten (bijlage in onze bestemmingsplannen). Hier vallen
bedrijven binnen die in beginsel alleen overdag en 's avonds geopend hoeven te zijn
geopend (vooral verstrekking van etenswaren en maaltijden) en daardoor slechts
beperkte hinder voor omwonenden veroorzaken. Hierbinnen vallen bijvoorbeeld een
broodjeszaak, cafetaria, koffiebar, lunchroom, ijssalon, snackbar, bistro, restaurant,
hotel, pension, enzovoorts.

H2 Horeca categorie 2, ‘middelzware horeca’, zoals genoemd in de Staat van Bedrijven
of de Staat van Horeca-activiteiten (bijlage in onze bestemmingsplannen). Dit zijn
bedrijven die normaal gesproken ook delen van de nacht geopend zijn en die
daardoor aanzienlijke hinder voor omwonenden kunnen veroorzaken, zoals een bar,
bierhuis, biljartcentrum, café, proeflokaal, shoarma/grillroom, of zalenverhuur
(zonder regulier gebruik ten behoeve van feesten en muziek-/dansevenementen).

H3 Horeca categorie 3, ‘zware horeca’, zoals genoemd in de Staat van Bedrijven of de
Staat van Horeca-activiteiten (bijlage in onze bestemmingsplannen). Hier vallen
bedrijven die voor een goed functioneren ook 's nachts geopend zijn en die tevens
een groot aantal bezoekers aantrekken en daardoor grote hinder voor de omgeving
met zich mee kunnen brengen. Hierbij kan worden gedacht aan een dancing,
discotheek, nachtclub of een partycentrum (regulier gebruik ten behoeve van
feesten en muziek-/dansevenementen).

PV Proces-verbaal
RUD NHN Regionale Uitvoeringsdienst Noord-Holland Noord (voormalige Milieudienst)
VWA Voedsel en Waren Autoriteit
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Algemeen

In 2011 heeft het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Bergen NH besloten
het toezicht op de horeca in Bergen binnen de horeca-uitgaansgebieden te intensiveren. In juni 2011
is een aanvang gemaakt met de controles op onder andere de naleving van de sluitingstijden in het
centrum van Bergen en het centrum van Egmond aan Zee op de vrijdagen en zaterdagen. Voor 2012
is besloten om de controles met name in te zetten in het uitgaansgebied van Bergen, aangezien de
overlastmeldingen vooral betrekking hadden op het centrum van Bergen. In 2013 is hier een vervolg
aan gegeven en is de naleving van de Drank- en Horecawet mede gecontroleerd. Hiervoor hebben wij
horecatoezichthouders van de gemeente Alkmaar ingehuurd. In 2014 hebben de controles op de
vrijdagavonden en -nachten of zaterdagavonden en -nachten plaatsgevonden, hoofdzakelijk in het
centrum van Bergen. Daarnaast zijn er op ons verzoek naar aanleiding van klachten of overlast ook in
de andere kernen bij specifieke ondernemingen structureel controles uitgevoerd. Hierbij is vooral op
de leeftijdsgrens van 18 jaar voor alcoholgebruik gecontroleerd.

Erisin 2014 in de periode van april tot en met december door de horecatoezichthouders van de
gemeente Alkmaar gecontroleerd op de vrijdagen of op de zaterdagen in de avond- en nachturen.
Tevens zijn er overdag, op willekeurige dagen, 47 reguliere vergunningencontroles uitgevoerd.
Daarnaast zijn enkele extra controles uitgevoerd op andere dagen tijdens jaarlijks terugkerende
evenementen zoals Jazz&Sail, de Meidenmarkt en Lichtjesavond. Deze evenementen zijn in de
Dienstverleningsovereenkomst (DVO) met de gemeente Alkmaar opgenomen. Aan de hand van de
constateringen door de aangewezen horecacontroleurs dan wel door de politie inzake de
sluitingstijden, sturen wij waarschuwingsbrieven en nemen wij indien nodig een besluit. Een dergelijk
besluit kan bijvoorbeeld inhouden dat de onderneming die al drie keer te lang open is geweest en
dus de sluitingstijden heeft overtreden, één maand lang twee uur eerder moet sluiten. Het doel van
deze sanctie is dat de ondernemer zich voortaan wel aan de sluitingstijden houdt en daarmee
rekening houdt met omwonenden.

Buiten het weekend wordt door inwoners van het centrum van Bergen ook overlast ervaren. De
klachten betreffen met name geluidsoverlast vanuit horeca ondernemingen. Omwonenden nemen
dan contact op met ons of met de politie. Bij constatering door de politie ontvangen wij een
mutatierapport. Wanneer wij een melding krijgen over geluidsoverlast veroorzaakt door horeca
ondernemingen, geven wij deze door aan de Regionale Uitvoeringsdienst Noord-Holland Noord (RUD
NHN). De RUD heeft de taken overgenomen van de Milieudienst Alkmaar en controleert onder
andere of de horeca in onze gemeente de milieuregels naleeft. Zo kan de RUD bijvoorbeeld
geluidscontroles uitvoeren naar aanleiding van klachten over geluidsoverlast of tijdens evenementen
controleren of de geluidsnormen niet worden overschreden.

Inzet toezichthouders

Van 1 april 2014 tot en met 31 december 2014 hebben opgeleide horecacontroleurs van de
gemeente Alkmaar elke vrijdagavond of zaterdagavond controlerondes gelopen, van ongeveer 21.30
uur tot 03.30 uur (inclusief reistijd). Het koppel controleurs heeft voorafgaand aan de
weekendcontroles de HIT-briefing" bij de politie bezocht. Tijdens deze briefing kon de politie
aandachtspunten voor die avond doorgeven. Uit de weekendcontroles is gebleken dat vrijdagavond
over het algemeen dé avond is waarop de horeca in Bergen wordt bezocht. De zaterdagavond is over
het algemeen beduidend rustiger, hoewel het in de zomermaanden wel aanzienlijk drukker is.

In 2011 heeft het onderdeel Toezicht en Handhaving slechts één controle per weekend laten
uitvoeren. In 2012 was dat twee keer per weekend.

L HIT staat voor Horeca Interventie Team van de politie. Dit team werkt op vrijdagen en zaterdagen en hun inzet is specifiek
gericht op de horeca. Alle ondernemers hebben het nummer van de Hit-codrdinator en kunnen bellen als er bijvoorbeeld
een broeierige sfeer hangt in hun kroeg.
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Ook in 2013 is twee keer per weekend gecontroleerd tussen april en december. In 2014 is ervoor
gekozen om één controle per weekend uit te voeren, waarbij de vrijdagen en zaterdagen worden
afgewisseld.

Het was de bedoeling dat de (externe) toezichthouders zich in 2014 in de eerste twee weekenden
zouden presenteren en voorstellen aan de horeca in Bergen. Via Koninklijk Horeca Nederland (KHN)
kwamen opmerkingen binnen dat dit in het begin niet helemaal goed is gegaan en dat niet helemaal
duidelijk was voor de ondernemers wanneer de horecacontroles zouden beginnen. Op ons verzoek
hebben de toezichthouders dit opgepakt en alsnog gedaan. Hier is door de horeca positief op
gereageerd. Wel is de afspraak tijdens het horeca overleg in juni 2014 gemaakt dat wij voortaan
vooraf bekend zullen maken wanneer de horeca controles beginnen en waar precies op wordt gelet
tijdens deze controles. In het jaar 2014 hebben wij in totaal 39 weekendcontroles (op vrijdagen en/of
zaterdagen) uitgevoerd in 38 weken (week 14 t/m week 52 in 2014).

De controles van de gemeentelijke toezichthouders zijn specifiek gericht op de naleving van de
sluitingstijden van terrassen en horeca inrichtingen en de naleving van de Drank- en
Horecavergunning (DHW vergunning). Daarnaast zijn er in 2014 overdag reguliere
vergunningencontroles uitgevoerd waarbij onder meer werd gelet op de aanwezigheid van een
(kopie van de) geldige Drank- en Horeca vergunning en bijlagen. Uiteraard hebben de
toezichthouders ook een signalerende taak. Bijzonderheden worden geregistreerd en doorgegeven
aan politie, RUD NHN of andere instanties, bijvoorbeeld de Voedsel en Waren Autoriteit (VWA)
wanneer roken binnen in horeca ondernemingen wordt geconstateerd. Hiervoor worden HIT-
mutatieformulieren gebruikt.

Sluitingstijden terrassen

In de maanden juli en augustus (in 2014) mogen de terrassen geopend zijn tot 01.00 uur.” In de
overige maanden van het jaar mogen de terrassen geopend zijn tot 00.00 uur. In de regel sturen wij
de ondernemers in het centrum van Bergen voor het eerste weekend van september schriftelijk
informatie over de sluitingstijden van de terrassen in september en de rest van het jaar. Tijdens de
eerste controle van september 2014 hebben de toezichthouders de ondernemers hier nogmaals
mondeling op gewezen. De sluitingstijden van de terrassen worden in de regel niet overtreden na het
seizoen en ondernemers houden zich hier over het algemeen netjes aan.

In vergelijking met 2013 hebben wij in 2014 weinig overtredingen van de sluitingstijden van de
terrassen geconstateerd. In totaal hebben de toezichthouders één overtreding geconstateerd. Door
de juridisch medewerker van Toezicht en Handhaving is conform het stappenplan® van onze
horecanota een waarschuwingsbrief verzonden.

» Onderdeel Toezicht en Handhaving heeft 1 overtreding waargenomen en 1 waarschuwing
uitgedeeld voor overschrijding van de sluitingstijd van terrassen.

Sluitingstijden inrichtingen

Tijdens de controles in 2011 heeft het onderdeel Toezicht en Handhaving gemerkt dat het vaststellen
van een overtreding van de sluitingstijden extra aandacht vraagt. Vaak was onduidelijk of de
aanwezige personen bezoekers waren of medewerkers van de inrichting. In 2012 is de procedure
daarom aangepast. Bij een overtreding van de sluitingstijden wordt aan de aanwezige personen
gevraagd naar hun identiteit(sbewijzen). Deze procedure is voortgezet in 2013 en in 2014.

2 Vanaf juni 2015 mogen de terrassen in de maanden juni, juli, augustus en september tot 01.00 uur zijn geopend.
3 Bijlage 5 Handhaving horecanota ‘Gastvrij Bergen’ van 29 juni 2010, geamendeerd op 9 december 2010
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In de regel sturen wij de horecaondernemers een brief om hen eraan te herinneren wanneer de
wintertijd ingaat, zodat op deze manier de sluitingstijden niet worden overtreden. Ook sturen wij een
brief wanneer de zomertijd in gaat.

Toezichthouders hebben in 2014 drie overtredingen van de sluitingstijden waargenomen bij dezelfde
inrichting. Deze inrichting heeft dan ook conform het stappenplan een sanctie opgelegd gekregen en
is uiteindelijk een maand lang twee uur eerder dicht geweest.

» Onderdeel Toezicht en Handhaving heeft ten aanzien van de sluitingstijden van inrichtingen 3
overtredingen geconstateerd, 2 eerste waarschuwingen uitgedeeld, 1 tweede waarschuwing
en 1 sanctie opgelegd, bestaande uit een vervroegde sluitingstijd van 2 uur gedurende een
maand.

Overige overtredingen buiten de reikwijdte van het stappenplan Horecanota

Naast de geconstateerde overtredingen die binnen de reikwijdte vallen van het stappenplan, zijn 35
overtredingen geconstateerd die buiten het stappenplan® uit de Horecanota ‘Gastvrij Bergen’ vallen.
Het betreffen 35 overtredingen van de Drank- en Horecawet. Wij hanteren in deze gevallen hetzelfde
systeem als bij de sanctiestrategie Drank- en Horecawet’. Dit betekent dat wij bij constatering van
een eerste overtreding een waarschuwingsbrief sturen waarin gewaarschuwd wordt voor een
bestuurlijke boete wanneer voor de tweede maal dezelfde overtreding wordt begaan. Dit zijn
overtredingen die snel kunnen worden beéindigd, bijvoorbeeld een leeftijdsgrensaanduiding van
alcohol vanaf 18 jaar bij de ingang van de onderneming aanbrengen wanneer deze ontbreekt of
verouderd® is.

In verband met deze overtredingen zijn acht eerste waarschuwingen verstuurd in 2014, met de
mededeling dat bij een volgende constatering een sanctie volgt. In alle gevallen is het bij een eerste
geconstateerde overtreding gebleven. Er zijn meerdere redenen waarom er niet meer
waarschuwingsbrieven zijn verstuurd. Dit heeft onder andere te maken met de onduidelijkheid bij
ondernemers dat zij (een kopie van) de vergunning in het bedrijf moeten hebben, dat de namen van
de (aanwezige) leidinggevenden op het aanhangsel bij de vergunning moet staan, dat wanneer de
onderneming is geopend er continue een leidinggevende aanwezig moet zijn en dat er bij de ingang
een leeftijdsgrensaanduiding van alcohol vanaf 18 jaar duidelijk zichtbaar moet zijn. Deze
onduidelijkheid die onder de ondernemers heerste is besproken tijdens het horeca overleg in juni
2014. Daarom is besloten om in 2015 pas verder te gaan met het sturen van waarschuwingsbrieven
als dit soort overtredingen alsnog voorkomen. De horeca in de gemeente is inmiddels beter
geinformeerd. In oktober 2014 is namelijk een horeca nieuwsbrief gepubliceerd met informatie en
trends in de horeca in de gemeente. Hierin is ook het verslag van het horeca overleg van juni 2014
verwerkt waarin veel voorkomende overtredingen zijn genoemd waar de toezichthouders op letten
tijdens de controles.

Nu het in de eerste helft van het seizoen 2014 bij de ondernemers niet helemaal duidelijk was waar
de horecatoezichthouders precies op letten tijdens de controles is besloten dat de ondernemers in
het seizoen 2015, voordat de controles weer beginnen, een brief krijgen wanneer de controles
beginnen en waar zij aan moeten voldoen.

*In het stappenplan wordt alleen nog artikel 20 van de DHW genoemd: het verstrekken van alcoholhoudende drank aan
personen onder de 18 jaar. In de Beleidsvisie Toezicht en Handhaving is de Sanctiestrategie Drank- en Horecawet
vastgesteld als aanvulling op het stappenplan uit de Horecanota ‘Gastvrij Bergen’. Deze Sanctiestrategie is landelijk beleid.
> Zie Bijlage 3 Sanctiestrategie Drank- en Horecawet bij de Beleidsvisie Toezicht en Handhaving Gemeente Bergen 2014-
2018, zoals vastgesteld door de raad op 8 juli 2014.

®véer1 januari 2014 mocht er nog zwakalcoholhoudende drank vanaf 16 jaar worden genuttigd.
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De meest voorkomende overtreding in 2014 was overigens het ontbreken van een duidelijk zichtbare
(en correcte) leeftijdsgrensaanduiding (>18) bij de ingang(en).

De toezichthouders hebben daarom in het kader van een goede dienstverlening de juiste stickers
achtergelaten, zodat de ondernemers deze bij de ingang kunnen aanbrengen.

» Ten aanzien van de overtredingen die buiten het stappenplan van de Horecanota vallen zijn er 35
overtredingen geconstateerd en 8 eerste waarschuwingen uitgegaan. Er zijn geen tweede
overtredingen geconstateerd en geen sancties opgelegd. Er was te veel onduidelijkheid bij de
ondernemers over het aanwezig hebben van de vergunning, van de leidinggevende en van de
zichtbare aanduiding van de leeftijdsgrens vanaf 18 jaar.

Geluidsoverlast in samenwerking met Politie en Regionale Uitvoeringsdienst Noord-Holland Noord
De politie laat het de toezichthouders weten wanneer zij meldingen van geluidsoverlast ontvangen.
Naast de hiervoor genoemde overtredingen hebben de toezichthouders tijdens hun werkzaamheden
eenmaal geconstateerd dat een inrichting behoorlijk veel geluid produceert. Dit geluid is ook op
straat waarneembaar, maar vooral wanneer ramen en deuren open staan. Deze waarneming is
doorgegeven aan de RUD NHN. De RUD NHN gebruikt waarnemingen als aanvullende
informatie/bewijs bij een handhavingstraject.

> Erisdit jaar eenmaal geluidsoverlast door de horecatoezichthouders geconstateerd.

Roken in de horeca

Tijdens de weekendcontroles in 2014 is er meerdere malen geconstateerd door de toezichthouders
dat er in sommige horeca binnen wordt gerookt, zonder dat er sprake is van een aparte rookruimte.
Dit is doorgegeven aan de Voedsel en Warenautoriteit (VWA). De VWA is de toezichthouder op het
gebied van het landelijk rookbeleid. Dit jaar zijn er op drie verschillende avonden controles van de
VWA geweest. Zij liepen mee met de horecatoezichthouders en deze samenwerking verliep goed. In
totaal hebben de controleurs van de VWA twee boeterapporten opgesteld.

» Goede samenwerking met de VWA tijdens de rookcontroles die dit jaar op drie verschillende
avonden zijn uitgevoerd.

Behalen doelstelling

In vergelijking met 2011 heeft er in 2012 een significante daling van het aantal overtredingen
plaatsgevonden: drie overtredingen in 2012 tegenover 35 overtredingen in 2011. In 2013 is het
aantal overtredingen weer toegenomen: dertien overtredingen in 2013 tegenover drie overtredingen
in 2012. In 2014 is het aantal overtredingen ten opzichte van 2013 toegenomen: 39 overtredingen
tegenover dertien in 2013. Voor deze toename is echter een goede verklaring.

Eris in 2014 extra ingezet op de toezicht op de naleving van de Drank- en Horecawet. Ook is de
leeftijdsgrens voor alcohol verhoogd van 16 naar 18 jaar. Bij de reguliere vergunningencontroles
werd gecontroleerd op het aanwezig zijn van een leidinggevende die op de vergunning vermeld
staat, het aanwezig hebben van (een kopie van) de benodigde vergunningen en een duidelijk
zichtbare leeftijdsgrensaanduiding voor alcoholgebruik vanaf 18 bij de ingang(en). Daarnaast kan de
stijging van het aantal geconstateerde overtredingen mogelijk het gevolg zijn van het beter en
adequater toepassen van regelgeving en de handhavende maatregelen bij het constateren van
overtredingen door de toezichthouders en de juridische medewerkers. De toezichthouders zijn
bekend geworden met de procedures. Er is routine ontstaan bij alle betrokken medewerkers bij het
beoordelen en toepassen van maatregelen ten aanzien van de overtredingen. Met name in
vergelijking met de periode voorafgaand aan het jaar 2011 toen de controles zijn gestart, houdt de
horeca zich in de weekeinden beter aan wet- en regelgeving (in ieder geval op de dagen dat de
controles werden uitgevoerd).
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Overigens merken wij op dat de overlast met name wordt veroorzaakt door H2-horeca. Van overlast
van H1- en H3-horeca is niet of nauwelijks sprake geweest.”

Voordat de controles in 2015 en verder starten, zal de horeca worden geinformeerd dat de controles
weer beginnen en waar op zal worden gelet. De verwachting is dat de horeca zich in 2015 en verder
dan ook meer aan de regels zullen houden en dat de overtredingen dan zullen afnemen.

In Bijlage A is het aantal overtredingen en waarschuwingen opgenomen (voor 2011 tot en met 2014).

Samenvatting

Op grond van de controles in 2012 tot en met 2014 kunnen wij vaststellen dat het normbesef ten
opzichte van 2011 is toegenomen. Het aantal overtredingen is in principe fors gedaald. De overlast
bestaat hoofdzakelijk uit geluidsoverlast en klachten over de openbare orde. Weliswaar heeft er in
2014 ten opzichte van 2013 een stijging van het aantal overtredingen plaatsgevonden waarop een
waarschuwing is gevolgd, maar dit kan mede verklaard worden door het feit dat er in 2014 extra is
ingezet op toezicht op de naleving van de Drank- en Horecawet (DHW), doordat de leeftijdsgrens van
16 naar 18 jaar is verhoogd en er meer routine en bekendheid is met de regelgeving en procedures
bij de betrokken medewerkers. Vooral de reguliere vergunningencontroles zijn in 2014 gericht
geweest op de controle van de voorschriften van de Drank- en Horecawet. Het gaat hierbij met name
om de artikelen 20 lid 4, 24 lid 1 onder a en 29 lid 3 DHW. Dit zijn de overtredingen die gaan over het
aanwezig hebben van een duidelijk zichtbare leeftijdsgrensaanduiding bij de toegang, het continue
aanwezig zijn van een leidinggevende die vermeld is op het aanhangsel bij de vergunning en het
aanwezig hebben (van een kopie) van de benodigde vergunningen en/of aanhangsels in de
onderneming.

Aanbevelingen

Om de overlast van horeca te beperken en binnen aanvaardbare grenzen te houden, meent het
onderdeel Toezicht en Handhaving dat voortzetting van de controles wenselijk is. Toezicht en
Handhaving adviseert ook om ervoor te zorgen dat er nog meer bekendheid komt bij de burgers dat
meldingen over geluidsoverlast vanuit de horeca ondernemingen rechtstreeks bij de Regionale
Uitvoeringdienst Noord-Holland Noord (RUD NHN) kunnen worden gemeld. Het aantal klachten over
geluidsoverlast vanuit de horeca ondernemingen dat bij ons is binnengekomen is wel al verminderd
ten opzichte van 2013. De bekendheid hiervan bij burgers is echter nog steeds te weinig. Daarom
gaan we proberen te bewerkstelligen dat inwoners van Bergen meldingen over geluidsoverlast
rechtstreeks bij de RUD NHN indienen. Klachten worden nu nog steeds ook ingediend bij de
gemeente en politie. Wij sturen deze klachten zelf door, maar wijzen mensen ook op de website van
de RUD via het klachtenformulier: www.rudnhn.nl.

Inmiddels heeft de RUD NHN een ondernemersfolder en een inwonersfolder uitgebracht waarin
staat wat de RUD voor staat en wat zij doen. De RUD NHN verspreidt deze folders ook intensief
tijdens controles en naar aanleiding van klachten. Wij als gemeente beschikken nu ook over deze
folders en kunnen deze bijvoorbeeld bij de receptie neerleggen om uit te delen aan mensen wanneer
ze komen met milieugerelateerde klachten veroorzaakt door bedrijven. In overleg met de afdeling
communicatie krijgen de folders een plek op onze website en komt in de productencatalogus op onze
website een duidelijke verwijzing naar de RUD NHN te staan. Tot slot zullen we kijken of er
regelmatig een artikel op de gemeentepagina kan worden geplaatst over de RUD.

’ H1, H2 en H3-horeca staat voor de categorie 1, 2 of 3 van de Staat van Horeca-activiteiten. Dit is een lijst die voorkomt als
bijlage in onze bestemmingsplannen en geeft de zwaarte van de horeca-activiteiten aan. Dit heeft met het milieu te maken,
met name met potentiéle geluids- of stankoverlast die de soort horeca inrichting kan veroorzaken. H1-horeca is lichte
horeca (bijv. ijssalons, restaurants enz.), H2-horeca is middelzware horeca (bijv. cafés, bars, zalenverhuur, enz.) en H3-
horeca is ‘zware horeca’ (discotheek, dancing, enz.).
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Bijlage A Evaluatie in cijfers
Resultaten 2014
Aantal Overtreding Overtreding Constatering Overtreding buiten
sluitingstijd sluitingstijd geluidsoverlast | stappenplan *2 en *3
terras inrichting *1
Eerste 11 1 2 n.v.t. 35 waarvan 8 een
waarschuwingen brief hebben gehad
Tweede 1 0 1 n.v.t. 0
waarschuwingen
Vervroegde sluiting 1 - - 1 constatering 0
Totaal 13 1 3 1 35
waarschuw | overtredingen | overtredingen | constateringen | overtredingen buiten
-ingen waarschuwing | en stappenplan
sluitingstijd waarschuwing
terras en voor
sluitingstijd
inrichtingen

*1 Er is meerdere malen via mutaties van politie op geluidsoverlast gewezen, waarna de controleurs naar de locatie zijn
toegegaan. Er is echter slechts eenmaal door de toezichthouders zelf geluidsoverlast geconstateerd.

*2 Er is eenmaal een PV (proces-verbaal) aan een minderjarige uitgeschreven voor drinken <18. Wij hebben geen
ondernemer zien schenken aan minderjarigen.
*3 Er is driemaal geconstateerd dat er overtredingen waren met een terrasvergunning. Hier zijn brieven naar gestuurd
maar dit valt in principe buiten het bereik van dit traject. Zijn wel overtredingen door de horeca begaan.

Resultaten 2013

Aanta | Sluitingstijd Overtreding | Sluitingstijd Overtreding Constate | Overtreding buiten
I Terrassen sluitingstijd Inrichting sl.t inrichting | ring stappenplan
terras geluidsov
erlast
Eerste 13 2 n.v.t 7 n.v.t. n.v.t. 5
waarschuwingen
Tweede 0 0 0 0
waarschuwingen
Totaal 13 2 2 7 7 5
waars | waarschuwi | overtreding | waarschuwi | overtredingen overtredingen
chuwi | ngen voor en ngen voor buiten stappenplan
ngen | sluitingstijd sluitingstijd | sluitingstijd sluitingstijd
terras terras inrichting inrichtingen
Resultaten 2012
Aantal Sluitingstijd Overtreding Sluitingstijd Overtreding sl.t | Constatering
Terrassen sluitingstijd terras Inrichting inrichting geluidsoverlast
Eerste 1 1 n.v.t 0 n.v.t. n.v.t.
waarschuwingen
Tweede 1 1 0
waarschuwingen
Derde waarschuwing 1 1
Vervroegde sluiting
Totaal 3 2 2 1 1 17
waarsc | waarschuwing | overtredingen waarschuwing | overtreding constateringen
huwing | en voor sluitingstijd terras en sluitingstijd | voor van
en sluitingstijd inrichting sluitingstijd geluidsoverlast
terras inrichting

Evaluatie Toezicht Horeca 2014
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Resultaten 2011

Aantal Sluitingstijd Overtreding Sluitingstijd Overtreding sl.t | Constatering
Terrassen sluitingstijd terras Inrichting inrichting geluidsoverlast
Eerste 15 8 n.v.t. 7 n.v.t. n.v.t.
waarschuwingen
Tweede 6 2 4
waarschuwingen
Totaal 21 10 17 11 18 21 %
waarsc | waarschuwing | overtredingen waarschuwing | overtredingen constateringen
huwing | en voor sluitingstijd terras en sluitingstijd | voor van
en sluitingstijd inrichting sluitingstijd geluidsoverlast
terras inrichtingen

Resultaten 2014 ten opzichte van 2013

2013 | 2014
Sluitingstijd Terrassen 2 (1)
Overtreding sluitingstijd terras 2 1
Sluitingstijd Inrichting 7 (3)
Overtreding sluitingstijd inrichting 7 3
Overtreding buiten stappenplan 5 35
Totaal aantal waarschuwingen 13 13

*

* %k

Evaluatie Toezicht Horeca 2014

Meldingen die rechtstreeks aan de RUD NHN zijn gericht zijn niet inbegrepen.
Percentages zijn afgerond.
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